Zalacznik do Zarzdzenia nr 5 Dyrektora Muzeum Papiernictwa z dniaétwca 2021 r.
Obowigzuje od 7 czerwca 2021 r.
REGULAMIN ZWIEDZANIA MUZEUM PAPIERNICRWA

W DUSZNIKACH ZDROJU

w okresie tagodzenia obostraewprowadzonych w wyniku epidemii COVID-19
§1
Postanowienia ogoélne

1. ,Regulamin zwiedzania Muzeum Papiernictwa w si@¢agodzenia obostnzevprowadzonych w
wyniku epidemii okréla zasady zwiedzania muzeum w okresie isioEgo zagreenia
rozprzestrzeniania giwirusa COVID-19, a jego celem jest zapewnieniepiEzdéstwa zarowno
zwiedzajcym jak te& pracownikom muzeum.

2. Muzeum jest otwarte dla zwiedzeych:
a. maj-sierpi&: od poniedziatku do soboty w godz. 9.00-18.00¢niele w godz. 9.00-16.00,

b. wrzesié-pazdziernik: od poniedziatku do soboty w godz. 9.00807 niedziele w godz. 9.00-
16.00,

c. listopad-kwieci#é: od wtorku do niedzieli w godz. 9.00-15.00.

Szczegotowe informacje dotygze dni i godzin otwarcia Muzeum oraz ewentualnyoiien dosgpne
Sa na stronie internetowe] www.muzeumpapiernictwal.jpirzy wegciu do Muzeum i w holu obok
kasy biletowej.

3. Muzeum zastrzega sobie prawo zmiany godzin zaieid w celu usprawnienia obstugi ruchu
turystycznego.

4. W celu zapewnienia bezpieéaséwa 0sob przebywggych w Muzeum oraz mienia, w budynku i na
muzealnej posesji prowadzony jest monitoring wigyjn

5. Ekspozycja muzealna sktada sidwoch tras:

a.sciezki ,Z papierem przez dwa tystlecia” zwiedzanej przy pomocy opowa odtwarzanej
z wtasnego urmdzenia (np. smartfon, iPad) lub audioprzewodnikaz(lblodatkowej optaty),
ewentualnie z wydrukiem tekstéw do poszczegOlnyalh s

b. trasy ,Sztuka i pieadze” zwiedzanej samodzielne.
Czas zwiedzania cadoi wynosi ok. 2 godz.

6. Rozpoczcie zwiedzania calego Muzeum #lizve jest najpaniej na 2 godziny przed zamkniem
Muzeum. W przypadku przybycia zwiedgzaych do Muzeum paiej niz 2 godziny przed
zamkngciem wystaw, udogpniona im lgdzie jedna z tras: ,Z papierem przez dwa dggkcia” lub



.Sztuka i pienadze” lub udzial w warsztatach czerpania papieruytZmata ilg¢ czasu
przeznaczona przez zwiedgaggo na zwiedzanie wystaw nie stanowi podstawyellamacji.

7. Liczba zwiedzacych przebywajcych jednoczéie na wystawach Muzeum jest ograniczona ze
wzgleddw bezpieczgstwa. Z uwagi na to w&ie zwiedzajcych na poszczegolne wystawy redy
czasowo wstrzymane.

8. Dniem nieodptatnego udephiania ekspozycji od maja dozuziernika oraz w czasie ferii
zimowych jest poniedziatek, a od listopada do kmwge(za wyjptkiem ferii zimowych) wtorek.

a. Oferta bezptatnego zwiedzania skierowana jekjozgie dla turystow indywidualnych a obejmuje
zwiedzanie ekspozycji ,Z papierem przez dwadsieicia” bez audioprzewodnika i bez udzialu w
pokazowym czerpaniu papieru.

b. W celu poszerzenia oferty dla zwiedzgich w dzié bezptatnego zwiedzania o czerpalniras
~Sztuka i pienadze” wprowadza si mazliwosé zakupu biletu umadiwiajgcego zwiedzanie calego
muzeum w poniedziatek.

§2
Zasady obstugi zwiedzajcych indywidualnie

1. Ustala si terminy wefcia do muzeum nagiujace co 30 minut, pogwszy od godziny 9.00.
Ostatnie wejcie do muzeum nagiuje na jeda godzire przed zamknriciem wystaw.

2. Wstp do Muzeum odbywa siwytacznie w maseczkach ochronnych.
3. Wprowadza silimit zwiedzapcych indywidualnych na jeden termin w&p w liczbie do 15 osob.

4. Zwiedzanie olfe jest peln rezerwacj telefoniczn, realizowag w godzinach otwarcia muzeum
pod numerem 74 8627424. Osoby ktére nie dolgeajerwacji na konkretny termirdy obstugiwane
wytgcznie w przypadku wolnych miejsc w ramach limituaslonego w punkcie 3 8 2 Regulaminu.

§3
Zasady obstugi grup zorganizowanych

1. Grupy zorganizowane przyjmowangwsytacznie po wczéniejszej rezerwaciji.

2. Opiekunowie grupaszobowhzani doscistej wspotpracy z pracownikami Muzeum Papiernatw
w kwestiach zachowania padku oraz bezpiecastwa zwiedzajcych.

3. Grup zorganizowanych nie ma hczy¢ ze soly i nie mazna do nich dajczad zwiedzagcych
indywidualnych.

4. Sale muzealne po przeju grupy zorganizowanej, a przed woe¢m nasgpnych zwiedzajcych
musz zost& przewietrzone.

5. Przy oprowadzaniu grup zorganizowanych wykorzystyeva audioprzewodniki z systemem

nagt&niajagcym.



Muzeum oferuje grupom zorganizowanym odptatne kkajizealne.
Lekcje realizowanegsod poniedziatku do piku; obowgzuje na nigcista rezerwacja terminow.

Podczas lekcji muzealnej w sali gapraktycznych mge przebywa do 15 uczestnikow.

© © N O

Uczestnicy lekcji przed zegiami i po ich zakaczeniu musg bezwzgédnie zdezynfekowa

dtonie.

§4

Warsztaty muzealne

1. Muzeum oferuje zwiedzagym odptatne warsztaty muzealne. Piervisa®o udzialu w

warsztatach majosoby, ktére dokonaty wcaaiejszej rezerwacji.

N

. Warsztaty realizowane 8v kazdy dziex pracy muzeum a rozpoczyaajie o petnych godzinach.

w

. Wszyscy uczestnicy warsztatow mauszec zatazone maseczki ochronne.
4. Jednorazowo w warsztatach ze wdgw bezpieczgstwa mae uczestniczy/ 7 0sob.

5. W warsztatach ma@guczestnicz§ dorcili oraz dzieci w wieku powsej 5 rokuzycia.
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. Dzieci do 7 rokuycia uczestnicgw zagciach wyhcznie pod opiekrodzicow lub opiekundw.
§5
Sprzeda biletow na ustugi muzealne

1. Zwiedzanie wystaw Muzeum oraz udziat w przedsgi¢ciach organizowanych przez Muzeum s
odptatne.

2. Wysokda¢ optat okréla cennik dosfpny na stronie internetowej Muzeum oraz w kasietowe,;.
3. Kasa biletowa przyjmuje ptatéiow ztotéwkach, akceptuje karty ptatnicze VISA i NexCard.
4. Przy sprzedg biletow kasa wydaje faktedub paragon oraz bilet pagtkowy. Dowodem zaptaty

uprawniajcym do zwiedzania jest wydznie paragon lub faktura.

5. Osoba nabywaga bilet mae zosté poproszona o podanie kodu pocztowego, lub w pidipa
zwiedzajcych z zagranicy — kraju pochodzenia, ktore torimacje zbieranegswytacznie w celach
statystycznych.

6. Sprzeda biletbw mae by czasowo wstrzymana z powodu na podyktowane gaaghi
bezpieczéstwa ograniczenia liczby zwiedzaych znajdujcych s¢ jednoczénie na wystawach.
7. Faktury wystawianegszgodnie z obowdizujacymi przepisami na rzecz osoéb, instytucji i podidnot

gospodarczych, ktore dokonaty zakupu biletbwemstna wystawy lub warsztaty muzealne.



8§86
Zasady przebywania zwiedzajcych w Muzeum

1. Teren Muzeum jest chroniony i monitorowany.
2. Kazda osoba zwiedzgga Muzeum zobowgana jest stosowaie do zasad bezpiearstwa
okreslonych Regulaminem oraz polécpersonelu.
3. W budynku Muzeum zabranigsi
a. wchodzenia w inne obszary: pirzeznaczone dla zwiedzaych,
b. $miecenia,
c. dotykania eksponatéw,
d. jedzeniai picia,
f. palenia wyrobdéw tytoniowych i papieroséw elekticznych,
g. biegania slizgania s¢ po posadzkach,
h. gtaénego zachowania, zaktdcania spokoju innych zwiedyah, stwarzania sytuacji zagemia,
i. wnoszenia na teren wystaw toreb, plecakow,¢sprzportowego (np. nart),
m. fotografowania i flmowania witrz wystaw z ayciem dodatkowegarodtaswiatta,
n. fotografowania i filmowania systemow bezpietsteva Muzeum,
0. wnoszenia na teren Muzeum broni palnej, matesiatybuchowych i innych przedmiotéw
niebezpiecznych dla zdrowiaycia,
p. wprowadzania zwiegt, z wyjatkiem psa przewodnika osoby niewidomej lub nied@aadj oraz
psa asystenta osoby niepetnosprawnej ruchowo,
g. samowolnego dokonywania przemiesacglementéw wyposania Muzeum,
r. niszczenia elementéw wypassia Muzeum,
. prowadzenia dziataldo handlowej, reklamowej lub agitacji politycznej.
. Zakaz przebywania w budynku Muzeum gagoby:

. posiadajce przedmioty czy materiaty niebezpieczne;

. ktorych stroj jest nieodpowiedni dla powagi Muze

S
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a

b. bedace pod wptywem alkoholérodkdéw odurzajcych lub psychoaktywnych;

c

5. Dzieci porntej 10 rokuzycia mog przebywg w Muzeum wycznie pod opiek osoby dorostej.
6

. Rodzice i opiekunowie ponasadpowiedzialné za szkody wyrgdzone przez dzieci pozosieg
pod ich opiek.

87
Postanowienia kaicowe

1. Zakup biletu do Muzeum stanowi akceptatniejszego Regulaminu.
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2. Nieprzestrzeganie przez zwiedggich niniejszego Regulaminu stanowi podstae wyproszenia
zwiedzajcego z terenu Muzeum. Osobie, ktéra zostata wypr@sz terenu Muzeum wskutek

nieprzestrzegania Regulaminu nie przystuguje zpooitiesionych kosztéw.

3. Uwagi, skargi i wnioski odrioie dziatalnéci Muzeum oraz obstugi zwiedzaych mana zgtasza

w sekretariacie Muzeum lub pog=#lektroniczg na adres biuro@muzpap.pl.



